Asansor Bakim ve isletme Yonetmeligine gore
bina yoneticisi kimdir?

Kat Miilkiyeti Kanunu ile getirilmis olunan Yénetici
tanimi, Asansor Bakim ve Isletme Yonetmeligi'nde
Bina sorumlusu olarak yapilmustir. Asansor Bakim
ve [sletme Yonetmeligi'nin 4/g maddesine gore
Bina Sorumlusu; Asansoriin, giivenli bir sekilde
calismasini saglamak amactyla diizenli olarak
bakimini, onarimini ve yillik kontroliinii
yaptirmaktan sorumlu olan, binanin maliki veya
kat maliki/malikleri veya bunlarin yetki verdigi
gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

* Yoneticinin yasal gorev

ve sorumluluklar1 nedir?

Yoneticinin gorevleri Kat Miilkiyeti Kanunu 35.
madde ve devami maddelerde diizenlenmistir.
Sorumluluklari ise ayni kanunun 38. maddesinde
belirlenmistir. Asansor isletme ve Bakim
Yonetmeligi de yoneticilere asansore dair
sorumluluklar yiklemektedir.

* Asansor kazalarinda bina yoneticisinin
hukuki sorumlulugu nedir?

Asansor kazasi neticesinde bir kimsenin bedeni bir
zarara ugramasi veya olimii durumunda bina
yOneticisinin tazminat ve ceza sorumluluklart
giindeme gelecektir. Tazminat sorumlulugu ise
maddi tazminat ve manevi tazminat olmak iizere
iki tirli olacaktir. Ceza hukuku acisindan ise bina
yoneticisi Tiirk Ceza Kanunu 89. Maddede
diizenlenen taksirle yaralama veya Tiirk Ceza
Kanunu 85. Maddede diizenlenen taksirle adam
oldirme sucundan dolay1 sanik sifatryla
yargilanacaktir. Taksirle yaralama sucundan dolay:
sanik bina yoneticisi 3 aydan 1 yila kadar hapis
cezasl istemiyle yargilanir. Viicutta sabit iz kalmast,

kemik kirilmasi gibi bir agirlastiric sebebin
bulunmast durumunda ise ceza 1 kat arttirtlarak
verilir. Birden fazla kisinin yaralanmasi durumunda
ise 6 aydan 3 yila kadar hapis cezast istemiyle
yargilanir. Taksirle adam 6ldiirme sucundan dolay1
ise bina yoneticisi 2 yildan 6 yila kadar hapis cezast
istemiyle yargilanir. Birden fazla kisinin 6limi
halinde ise 2 yildan 15 yila kadar hapis cezast
istemiyle yargilanir.

* Meydana gelen kazalarda yoneticinin
yapmasi gerekenler nelerdir?

Yoneticiler olay yerinin ilk tespitlerini yapmali, bu
baglamda olay yerinin fotograflari, video
goriintiileri cekilmeli, asansor ile ilgili olarak
yaptlmis olan bakimlara ve arizalara iliskin tiim
belgeleri toplamali, varsa kamera goriintiilerini
almaly, olaya tanik olanlar varsa bunlarin kimler
oldugunu belirlemeye calismalt boylece meydana
gelen kaza ile ilgili olarak yetkili birimler olaya
miidahale edene kadar delillerin tespiti ve
korunmasini saglamaya calismalidir.

* Asansor uygunsuzlugunu veya uygun
olmayan hizmeti nereye sikayet etmeliyim /
bildirmeliyim?

Sikayetlerinizi, Bagl bulunulan belediyeye, sanayi
il mudirligiine bilidrebilirsiniz. Siipheli durumlar
icin bilgi almak izere AYSAD’a basvurabilirsiniz.

* AYSAD, asansor kullananlara, bina
sahiplerine / yoneticilere ve mimarlara ne
hizmetler verebilir?

AYSAD, sorun yasadiginiz asansor ve yiirilyen
merdivenler icin bilirkisi incelemesi hizmeti
sunabilir; tasarim, uygulama ve modernizasyon
islerinde bilgi destegi saglayabilir.
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e Binamizda asansor var,

yapmam gereken nedir?

Temel emniyet sartlarint saglamak ve yasal gerekleri
yerine getirmek olarak iki ana hat izerinde
yapmaniz gerekenler vardir:

1-Temel Emniyet gereklerinin saglanmasi:
Yetkin bir asansor bakim firmastyla bakim
anlasmast yaparak, asansoriiniiziin her ay bakimini
yaptirmalisiniz. Bu gercevede, bakim firmasinin
verecegi rapor dogrultusunda asansoriiniiziin
eksiklerinin giderilmesini saglamalisiniz.

2-Yasal gereklerin yerine getirilmesi:
a-Asansor tescil belgesi olmalidir. Bu belge elinizde
yoksa, varligini asansoriiniizii yapan firmadan veya
ilce belediyesinden arastirabilirsiniz.

b-Yetkili bir bakim firmastyla bakim anlasmasi
yapmaniz gerekir. Anlasma yazilt olmali, boylece
varligi ispat edilebilmelidir.

c-Her yil asansoriintizin yillik kontroliinii
yaptirmalisiniz. Bu kontrolii, bagli oldugunuz
Belediye ile sozlesmesi olan A tipi muayene kurulusu
yapabilir.

* Asansorle ilgili ve saklanmasi gereken
belgeler nelerdir?

* Asansor tescil belgesi.

* Yetkili bir firmayla yapilmus bakim sozlesmesi,

* Doldurulmus ve imzalanmis ayhk bakim formalars,
faturalar

* Asansor Bakim Defteri,

* Aylik Bakim ile Yillik Kontroliin Farki nedir?
Her ikisi de yapilmali midir?

Evet, her ikisi de yapilmalidir.

Bakim, asansoriiniizin ilk tasarlandigi bicimde, tiim
fonksiyonlarmnin ve giivenlik gereklerinin
devamliligin saglayan islemlerdir. Bakim, bina
sahipleri tarafindan secilen yetkili bir firma
tarafindan her ay yapilir. Kontrol ise, Asansoriin,
giivenli ve isletme yoniinden uygun sekilde
calistiginin tespiti icin, yilda en az bir kere bina
sorumlusu tarafindan Belediyenin sozlesmeli A tipi
muayene kurulusuna yaptirilacak islemdir. Her iki
islemin masraflar1 bina sahipleri tarafindan
karsilanir.

Bakim, asansoriin 6zelliklerini korumaya, kontrol
ise bunlarin layikiyla yapilip yapilmadiginin kamu
otoritesi tarafindan denetlenmesidir. Her ikisinin

de esas amact sizin can giivenliginizi korumaktir.
* Kontrol ve Bakim isleri hangi yasal zemine
dayal1 olarak nasil yapilir?

18.11.2008 tarihli ve 27058 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiiriirlige girmis olan ‘ Asansér Bakim
ve Isletme Yonetmeligi ‘ bu islemlerin yasal
zemindir.

* Asansorlerin bakimini yaptirmak zorunlu
mudur, bakim siklig1 ne olmalidir?

Evet. Yururlikteki Asansor Bakim-isletme
yonetmeligine gore, asansorlere yetkili firma
tarafindan bakim yapilmasi zorunludur.
Yonetmelikte belirlenen sekilde ayda bir
yaptlmalidir

* Asansoriin bakimini yaptirmaktan bina
yoneticisi mi sorumludur?

Evet, asansoriin aylik bakimini yaptirmak yasal
zorunluluktur ve Bina Yoneticisinin
sorumlulugudur.

* “Asansor Bakim Sozlesmesi”nin asansorii
yapan sirket ile yapilmasi zorunlu mudur?
Hayir boyle bir zorunluluk yoktur. Ancak, ilk 2 yilda
asansori yapan firmaya bakim yaptiriimazsa,
asansor garanti kapsami disinda kalir. Garanti
hakkinizi korumak ve 2 yilin devaminda daha az
sorun ctkmasi acisindan bakim hizmetini asansori
yapandan almaniz tavsiye edilir.

* Bakim soézlesmesi yapacaginiz firmasinin
yasal ve yetkili olup olmadig1 nasil
degerlendirilebilir?

Asansor bakim hizmeti alinacak firmanin TSE
Hizmet Yeterlilik Belgesine sahip olmas1 gerekir.
Ayrica Ticaret sicilinden firmanin yasal bir firma
olup olmadig kontrol edilebilir.

*Binalarda, Asansorde kalan sahislari
kurtarmak icin disaridan miidahale yapmaya
yetkili personel bulundurma mecburiyeti var
mudir ?

Evet her binada, gorevlilerden ya da bina
sakinlerinden secilen en az iki kisi acil durumlarda
asansorden kurtarma calismasi yapabilmelidir.
Bakimi yapan firma, bina sorumlusunun
belirleyecegi en az iki kisiye acil durumlarda
kurtarma calismast konusunda egitim vermek
zorundadir. Verilen bu egitim bir tutanakla kayit
altina alinacaktir.

* Asansoriin yillik kontroliinii yaptirmak bina
yoneticisinin sorumlulugunda midar?

Evet, yillik kontrollerin yaptiriimasi bina yoneticisi
sorumlulugundadir.

* Ar1za servisi olan asansorler bakim
yaptirtyor sayilir mi?

Hayir. Sadece ariza giderme hizmeti alan bir
asansore bakim yapilmtyor demektir. Ariza yapana
kadar teknik adam eli degmeyen asansorler,
emniyetle kullanilamaz. Ote yandan, aylik bakimi
yapan firma, olan arizalari da giderecektir.

* Asansor bakim firmasi, aylik periyodik
bakimlarda tespit ettigi eksikleri bina
yonetimine yazili bildirmeli midir?

Evet yazili olarak teblig etmelidir.

* Asansor Yillik kontrolii zorunlu mudur?
Evet. Kullanilan her asansériin her yil Belediyece
kontrol (fenni muayene) edilmesi zorunludur.

* Hangi kuruluslar yillik kontrol yapabilir?
Yillik kontrolleri, binanin bagli olan belediyenin
tayin ettigi A tipi muayene kurulusu yapabilir.

*Yillik kontrollerde uygunsuz bulunan
asansor kullanilabilir mi?

Uygunsuz bulunan ve kirmuz: etiket ilistirlen
asansorlerin kesinlikle kullanilmamast gerekir.

* Hangi durumlarda asansériin kullanilmas:
sakincalidir?

Kirmuzi etiket ilistirilmis olan veya bakim firmasimin
kullanilmasinda sakinca gordagii asansorlerin
kullanilmasi1 sakincalidir.

*Belediyeden binaya yillik periyodik kontrol
icin gelen olmazsa ne yapilmali?

Bina Yoneticileri oncelikle ilgili flce Belediyesinden
anlasma yaptig1 Muayene Kurulusunu 6grenmelidir.
Muayene kurulusundan periyodik kontrol icin
talepte bulunup, randevu almalar1 gerekmektedir.

* Binaya yillik kontrol icin muayene kurulusu
geldiginde ne yapilmalidir?

Muayene kurulusu gelmeden once Bakimci firma
ile goriisiip, randevu tarihine gore Bakimct firmanin
ilgili personelinin muayeneye nezaret etmesini
saglamalidir. Muayene sonrasinda asansoriin
kontrol formuna firma ilgili personeli ile birlikte
muayenenin gerceklestirildigine ve asansoriin
muayene edildigine dair imza atarak tebligatlarint
teslim almalidirlar.

Muayene sonucuna gore etiket kabin icinde
goriilebilir bir yere ilistirilmelidir.

* Yillik kontrol yapildiktan sonra bina
yoneticisi ne yapmalidir?

Bina Yoneticisi Asansor kontrolii sonrasinda
tebligata gore belirtilen siire icerisinde muayeneye
iliskin raporlarini teslim almali ve raporun bir
suretini asansoriin bakim hizmetini aldig firmaya
iletmelidir.

Rapordaki tespit edilen eksiklik durumuna ve risk
seviyesine (Kirmuzi, Sart, Yesil) gore asansoriin
kapatilmast (Kirimiz1), eksikliklerin ivedilikle
giderilmesi (Sar1) veya eksikliklerin bir sonraki
kontrole kadar giderilmesi durumlarina gore
hareket etmelidir. Eksikliklerin giderilmesi
sonrasinda Muayene kurulusu tekrar davet edilerek
eksiklik kontrolii yaptiriimalidir.

Yesil etiket, yani uygun sonucu alanlar, bir islem
yapmadan asansoriinii kullanmaya devam edebilir.
*Binada iskan ruhsati1 yok, asansérde yillik

periyodik kontrol yapilabilir mi?
Asansorlerin muayene edilmesi icin calisir olmast
yeterlidir. ilgili Belediye sinirlari icerisinde yer alan
tim asansorler kontrol edilmelidir. Asansore ait
uygunluk raporunda konu belirtilir. Asansoriin yilhk
periyodik kontrolii iskan ruhsatinin alinmis olup
olmamasina bagl degildir.

* Yillik kontrollerde, ilk kontrolden sonraki
takip kontrollerinde iicret alinir mi1?

Tiim kontrollerden bir bedel alinir. Bunu fenni
muayene kurulusu alir. Belediyeler ile Muayene
Kurulusu arasinda yapilan sozlesme ile konu
belirlenmektedir. Baz1 Belediyeler muayene
ticretlerine ilaveten ek iicret talep etmektedir.
Genellikle ilk takip kontrollerinde iicret
alinmamakta, 2. Takip kontroliinde (3. Kontrolde)
ilave tcret talep edilmektedir.

* Bina sorumlusu (YONETICI) kimdir? Hangi
yasada tanmmlanmustir.

Yonetici tanmimi Kat Miilkiyeti Kanunu Madde 34'te
yapilmustir. Maddeye gore:

Kat malikleri, ana gayrimenkuliin yonetimini kendi
aralarindan veya disardan sececekleri bir kimseye
veya tic kisilik bir kurula verebilirler; bu kimseye
(Yonetici).... denir.
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